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Proyecto "Solucion CRM On Demand’' para pyme basada
en software libre”

Objetivos del proyecto

Poner al alcance de la pymes espafiolas una solucion de CRM basada en software libre y
ofrecida bajo el modelo On Demand junto a una propuesta formativa que acompafie a la
empresa en el proceso de gestion de cambio y en la formacibn de su capital humano
asegurando el éxito del proyecto.
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CRM Formacion Soporte

Necesita una herramienta para la gestibn comercial?
Nuestra solucion de CRM es una herramienta potente y flexible, cuyo principal objetivo

consiste en identificar y gestionar las relaciones mas valiosas para la empresa; su cartera
de Clientes.

v Maximice los resultados comerciales

Mejorare el margen de beneficio

Reduzca los gastos al atraer y conservar clientes
Mejore la satisfaccion de sus cliente
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Participe en la Prueba Piloto y obtenga grandes beneficios

v Acceso gratuito durante 6 meses a nuestra solucion de CRM a través de la
plataforma OAdemand. www.oademand.com (Basada en Sugarcrm Edition Community
version 5.2)

v Curso de Introduccion al CRM totalmente gratuito, dictado en dos sesiones de 3 hs
cada una.

v Acceso a la Plataforma de Formacion On Line.

Si quiere mas informacion sobre el Proyecto o participar de forma totalmente gratuita en la
Prueba Piloto, péngase en contacto con nosotros al 93 212 2460 o en info@oademand.com
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' On Demand es un concepto cada vez mas presente en las empresas que ofrecen soluciones tecnoldgicas.
Se podria resumir en “Ofrecer al cliente una solucion adaptada a sus necesidades, eliminando las inversiones
iniciales, mantenimiento y actualizacion de versiones, todo ello gracias a brindar el servicio a través de internet”.
Este modelo brinda 2 ventajas diferenciales para pymes: bajo coste y disponibilidad 100%.




